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1 - La dématérialisation dans le Portail du Marin

La version 1.2 du portail du marin permet la dématérialisation des titres.

Qu’est-ce que cela signifie pour l’administré ?

Au lieu de recevoir le titre dans un délai d’environ 2 semaines, après délivrance du titre, vous
pourrez le visualiser dans le Portail du Marin dans un délai maximum de 24h.

Cette dématérialisation concerne aussi les attestations et relevés de notes de vos formations
enregistrées à partir de cette version.

1.1 - Rubrique Formation

Après  connexion,  vous  trouverez  une  nouvelle  rubrique  « Formation »  dédiée  aux
attestations et relevés de notes délivrés. 

Après enregistrement définitif de votre suivi de formation ou délibération du jury de vos notes
(pour une formation modulaire), les attestations s’affichent dans un délai max de 24h.

Il est possible de visualiser ou télécharger l’attestation ou le relevé de notes en cliquant sur
le libellé correspondant.
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L’accès est possible pour les documents suivants

1) pour les formations spécifiques : 

• attestation de suivi

• attestation de suivi avec succès

2) pour les formations modulaires :

• pour l’attestation de relevé de notes

• pour l’attestation de suivi

1.2 - Les titres/attestations récépissés/visas

Quelle que soit la nature du titre (STCW, national, revalidation), ledit titre est téléchargeable
via le Portail du Marin s’il a été délivré après le 26 mai 2020.

Idem pour les attestations récépissés et les visas.

1.2.1 - Comment procède-t-on ?

L’administré remplit une demande d’édition de titre via un CERFA qui sera repris par les
services lors de l’instruction dudit titre. Les modèles ont été mis à jour dans le Portail du
Marin.
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Lors du renseignement du CERFA il convient de

1) remplir soigneusement votre «     adresse mail de notification     ».  

Extrait de CERFA où figurent les champs « courriel »

Dans la partie 1 du CERFA, l’adresse courriel est pré-rempli du courriel fourni par vos soins
à l’administration.

Il est possible de renseigner une autre adresse dans la partie 4 si vous le souhaitez.

Après délivrance de votre titre, un courriel de notification vous sera adressé

Ce courriel  contient  notamment  des informations vous permettant  de vous connecter  au
portail (voir annexe)
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2) Signer le CERFA à l’aide d’un stylo noir épais.

Cette signature sera scannée par les services. Elle figurera sur votre titre. Il convient donc de
respecter les consignes (notamment de ne pas déborder du cadre noir).

Le titre est éditable via votre Portail
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Cadre dans le CERFA réservé à la signature

Une fois le titre instruit et délivré par les services, le titre est disponible dans le Portail du
marin

Les titres sont affichés par date d’effet (du plus récent au plus ancien).

Une fois que vous avez cliqué sur le bouton « télécharger », une fenêtre s’ouvre permettant
d’ouvrir ou d’enregistrer ledit titre
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Si vous enregistrez ledit titre, il vous sera possible de le présenter en cas de contrôle tout
comme une impression sur papier.

Le titre donné au fichier téléchargé comporte le numéro du titre et la date pour mieux vous y
retrouver.

Exemple     : Titre_10465582_20201405_143358.pdf

Le titre sera affiché sous cette forme :
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1.2.2 - Ne pas confondre les titres en impression locale et les titres dématérialisés

Le titre en impression locale correspond à une copie d’écran de l’enregistrement de votre titre fourni
par votre service local. Par contre, le titre dématérialisé contient des normes visuelles.
Vous verrez ce titre figurer dans le Portail à l’instar des titre précédemment délivrés avant le 26 mai
2020 sans possibilité de téléchargement.
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1.3 - Qu’en est-il des titres avant la dématérialisation ?

Ils sont toujours visibles dans le Portail.  Vous possédez un exemplaire papier,  il  n’est donc pas
téléchargeable.

Les duplicatas seront accessibles très prochainement.
En cas de vol, perte ou destruction de votre titre, vous pouvez faire une demande de duplicata.
Merci de contacter votre service de rattachement qui vous indiquera la marche à suivre.

2 - Les autres évolutions de la version 1.2

2.1 - Ouverture  du  Portail  aux  brevetés  (TIXXXX),  non  identifiés  et
conchyliculteurs (**XXXX)

Désormais,  en  version  1.2.2,  il  devient  possible  pour  les  brevetés,  non  identifiés  et
conchyliculteurs de se connecter au Portail.

Pour se connecter, les brevetés devront remplir soigneusement le formulaire d’habilitation
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avec leur numéro en TIXXXX et leur numéro de titre ou de visa.

Pour les non identifiés et les conchyliculteurs en **, il faudra patienter un peu. Bientôt vous
pourrez vous connecter  si  vous avez suivi  une formation spécifique ou modulaire et  que
vous êtes en possession d’une attestation de suivi, de suivi avec succès ou d’un relevé de
notes.

2.2 - Le message en page d’accueil

Un nouvel encart, sur la page d’accueil de votre Portail permet à votre service local, l’assistance
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informatique ou au Bureau de l’emploi et de la formation maritimes (GM1) de vous informer des
nouveautés, maintenances éventuelles, réformes réglementaires, etc.

2.3 - La mise à jour des CERFA

Le modèle des CERFA a évolué pour  s’adapter  à  la  dématérialisation  des titres.  Ils  permettent
notamment de renseigner un courriel afin de recevoir une notification quand un titre/visa est délivré.

Vous les trouverez dans la rubrique « Titres »
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Quant au CERFA perte ou vol, un message vous alerte que temporairement, il faut vous adresser à
votre service local.
Merci de ne pas utiliser ce CERFA.
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Annexe 1 : comment m’habiliter au Portail du Marin ?

2.4 - Qui peut se connecter ?

Tout marin/breveté enregistré par l’administration qui dispose

• d’un numéro (exemple 20001234 ou TI1234)

• d’un numéro de titre

Ces informations sont rappelées dans le mail de notification lorsque le titre est délivré

Extrait du mail de notification

2.5 - Où puis-je me connecter ?

URL de connexion Portail du marin

https://portail-du-marin.din.developpement-durable.gouv.fr/pmr-site/accueil/index.html

Ce lien est rappelé dans le mail de notification
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Vous trouverez une aide à la connexion directement sur le site

2.6 - Que faire en cas d’oubli du mot de passe ?

Cliquez sur le bouton « mot de passe perdu » du portail
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Puis suivez les instructions du Portail d’authentification CERBERE

ATTENTION : une confirmation du changement de mot de passe sera envoyé à votre
adresse mail
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2.7 - Que faire si je suis bloqué ?

Si vous êtes bloqué, contactez votre service local qui pourra intervenir sur votre compte.
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